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                                 Душевное слово всегда удивительно,

                                 В том сила его и главная суть,

                             Что душу другого оно доверительно

                          Может почтительно вмиг распахнуть.

Галуат Цадаса
Только благодаря обращенному «живому

 слову» ребенок может стать человеком.

Райнер Патцлафф
Проблема снижения уровня коммуникативной культуры выпускников школ волнует сегодня не только педагогов, но и политиков, писателей, психологов.
      Многие учителя отмечают, что в наше время изменились и дети, и их родители, и отношение семьи к школе, снижается  уровень коммуникативной культуры всех членов общества. Кроме того, наша эпоха полна противоречий: 
       1)  стало больше возможностей для приятного времяпровождения, в то же время люди все чаще жалуются на скуку; 
      2) культура все больше внимания уделяет чувствам, в то же время мы все реже встречаемся с сочувствием и готовностью людей помочь окружающим; 
     3) появилось немало способов экономии времени, но времени нам не хватает;
    4) в основном в процессе обучения передается прошлый опыт, а жить подросткам в настоящем и будущем; 
    5) успешное окончание школы не гарантирует успеха в жизни.
      Изменения материальных условий жизни, условий образования, быстрое распространение компьютерной сети во всех сферах и других средств массовой коммуникации (Internet, сотовая связь, телевидение и т.д.) все это способствует изменению форм общения, их глубины и диапазона, ставят вопрос о необходимости целенаправленного воспитания  коммуникативной культуры человека, культуры его речевого поведения.

     Актуальность моей работы подтверждается тем, что проблема воспитания человека вообще и воспитания культуры, в частности, является одной из значимых на данном этапе развития системы образования России. Воспитание и развитие духовно-нравственного гражданина – одна из приоритетных задач общества и государства 21 века. Проблема духовно-нравственного воспитания определена как задача первостепенной важности и чрезвычайной значимости и в новом Федеральном государственном стандарте общего образования, и в Концепции духовно-нравственного развития и воспитания личности гражданина России. Недостатки и упущения в нравственном воспитании наносят обществу невосполнимый урон. Воспитание сегодня может и должно быть понято не как «однонаправленная передача чужого опыта от старшего поколения к младшему, но  как взаимодействие, сотрудничество детей и взрослых в сфере их совместного бытия».*(Кривченко Т.А., Коммуникативная культура человека как объект специального формирования в воспитании // Классный руководитель, 2002, №5.  Стр.133)
              Опираясь на свой опыт работы классным руководителем, могу отметить, что педагогический смысл работы по духовно - нравственному становлению личности школьника состоит в том, чтобы помочь ему продвигаться от элементарных навыков поведения к более высокому уровню, где требуется самостоятельность принятия решения и нравственный выбор. 
               Поэтому основной целью, которую я ставлю перед собой, является создание оптимальных условий для раскрытия и развития индивидуальных особенностей каждого ребенка, воспитание развитого, высококультурного, духовно обогащенного человека. Важнейшая задача, на мой взгляд, – сформировать личность, обладающую потенциалом по 5-ти направлениям:
· Нравственный потенциал - чувство гордости за принадлежность к своей нации, за свою Родину; забота о благополучии государства; усвоение ценностей «Отечество»; понимание сущности нравственных качеств и черт характера окружающих людей, проявление в отношениях с ними доброты, честности, порядочности, вежливости, счастье близких.
· Познавательный потенциал – желание учиться и готовность продолжить обучение после школы; потребность в профессиональном самоопределении, саморазвитии и получении новых знаний.
· Художественный потенциал - умение строить свою жизнедеятельность по законам гармонии и красоты; потребность в посещении театров, выставок, концертов; стремление творить прекрасное в учебной, трудовой, досуговой деятельности, поведении, в отношениях с окружающими, творческой культуре.
· Физический потенциал - стремление к физическому совершенству; бережное отношение к своему здоровью; неприятие вредных привычек.
· Коммуникативный потенциал - владение умениями и навыками культуры общения, способность корректировать в общении свою и чужую агрессию, поддерживать эмоциональное устойчивое поведение в кризисной жизненной ситуации; адекватная оценка своих реальных и потенциальных возможностей, готовность к профессиональному самоопределению, самоутверждению и самореализации во взрослой жизни; активность в общешкольных и классных делах, активная жизненная позиция.
Особое внимание в своей работе я уделяю организации общения в классе, потому что: 
1) это способствует созданию благоприятного психологического климата в классном коллективе, что в перспективе позволяет добиться высокого уровня 2) развитие коммуникативной культуры учащихся позволяет прививать подросткам систему нравственных ценностей, формировать у них активную гражданскую позицию;

          3)правильно организованная, эффективная работа в этом направлении                                                                        содействует успешной социализации ребенка;             

          4)коммуникативная культура является одним из факторов повышения уровня воспитанности школьников.

     Из всего вышеизложенного становится очевидным тот факт, что проблема развития коммуникативной культуры учащихся затрагивает все виды  деятельности классного руководителя, касается всех направлений воспитательной работы.  Любая  деятельность классного руководителя достигает цели и дает наилучшие результаты при условии, если она проводиться в определенной системе, обеспечивающей создание благоприятных условий для развития личности ребенка, воспитания. Поэтому считаю необходимым сказать  несколько слов о воспитательной системе 9-Б класса.
     Воспитательная система данного класса гуманистического типа.

Ее цель – не только формирование и раскрытие творческой индивидуальности личности подростка, но и создание в классном коллективе дружной семьи единомышленников,  со своими традициями, с отношением доверия и уважения друг к другу, взаимопомощи.

     На выбор цели повлияли интересы и потребности учащихся и их родителей. Среди них можно отметить следующие:

· проблемы, существующие в общении между субъектами ВС: учащимися – педагогами – родителями;

· безнравственность и бездуховность, проявляющаяся в обществе;

· падение интереса к знаниям;

· желание родителей видеть своих детей добрыми, духовно богатыми, физически здоровыми, интеллектуальными личностями.

     Для реализации воспитательной цели, решения круга обозначенных проблем определены основные задачи:
1) организация работы по развитию коммуникативной культуры учащихся и их родителей;

2) создание условий для творческого самовыражения личности подростка, педагогическая поддержка творческих устремлений и действий личности школьника;

3) применение эффективных способов по сплочению классного коллектива, созданию дружелюбной атмосферы, хорошего психологического климата в классе;

4) разработка мер по повышению учебной мотивации  качества знаний учащихся;

5) развитие духовных и физических возможностей учащихся;

6) организация и развитие самоуправления в классе.

      Моя работа с детьми строится по семи направлениям («Здоровье», «Нравственность», «Интеллект», «Досуг», «Общение», «Семья», «Я - гражданин»), которые в системе позволяют реализовать цель и задачи ВС.    
Важное место в воспитательной системе класса отводится общению, поскольку развитие коммуникативных навыков учащихся я считаю эффективным способом развития личности подростка. 
   Прежде чем приступить к организации работы по данному направлению я выделила для себя основные приоритеты, определила цели, задачи, виды деятельности, прогнозируемые результаты.
         Цели моей работы в направлении  «Общение»:

· передача учащимся знаний, умений, навыков социального, межличностного общения;

· формирование у подростков навыков адекватного общения со сверстниками и взрослыми.                                                                        

         Задачи:

· формировать у учащихся культуру общения в системе «учитель-ученик», «ученик- ученик», «взрослый-ребёнок»;                                            

· знакомить учащихся с традициями и обычаями различных поколений;

· помочь детям вступить в контакт друг с другом, углублять и укреплять эти контакты, строить отношения сотрудничества на основе равноправного диалога, а также предупреждать и разрешать  возникающие конфликты.
         ПРОГНОЗИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ:
· подростки будут уметь эффективно общаться, конструктивно разрушать конфликтные ситуации, иметь базовые навыки общения;

· разовьются позитивные качества личности подростков: уверенность в своих силах, доброжелательность, терпимость, умение сотрудничать и т.д. 

· подростки в перспективе придут к сознательному соблюдению этических норм, у каждого ребёнка сформируется система духовно-нравственных ценностей;

· подростки будут стремиться к самосовершенствованию, самоанализу, проявлению эмпатии, созданию положительных ситуаций общения;

· повысится уровень коммуникативной компетенции родителей.
              МЕТОДЫ И ФОРМЫ РАБОТЫ В НАПРАВЛЕНИИ «ОБЩЕНИЕ»

         В своей  педагогической деятельности по развитию коммуникативных навыков учащихся я использую методы, воздействующие на сознание (рассказ, беседа, лекция, диспут) и методы, воздействующие на эмоциональную сферу школьников (игра, соревнование, проблемно-поисковые ситуации, самопрезентация), сочетаю фронтальные, групповые и индивидуальные формы  воздействия словом. В воспитательном процессе особое место отвожу этическим беседам. Они имеют цель – обогащение учащихся моральными представлениями и понятиями, связанными с положительными поступками и действиями, ознакомить с правилами поведения. В процессе бесед вырабатывается оценочное отношение учащихся к своему поведению и поведению других людей.
     Может возникнуть вопрос: почему в числе перечисленных выше методов и форм воспитательной работы отсутствует классный час?

    Дело в том, что классный час в моём понимании – это своеобразный «сплав», всех этих форм и методов.

    Классные часы по теме «Общение» содержат обсуждение книг, пословиц, поговорок, афоризмов, кинофильмов, включает в себя и изложение каких-то фактов (рассказ), и их обсуждение (беседа) и введение проблемных спорных вопросов (элементы диспута). Заключительным этапом любого классного часа является рефлексия.
    Признавая значимость словесных методов в процессе воспитания, я не забываю о том, какой вред таит в себе гипертрофия эти методов, и ввожу игровые моменты практически на каждом классном часе, родительском собрании. 
            Индивидуальная работа с учащимися и их родителями на основе личностно ориентированного подхода ведется по следующим аспектам:

· изучение взаимоотношений в семье;

· изучение стилей общения родителей с детьми, положения молодого человека (девушки) в семье;

· создание условий для самоутверждения учащихся в классе, в семье.
   Для получения необходимой информации об учащихся и их развитии я использую методы  педагогической диагностики. Объектом изучения для меня являются деловые отношения в классе, коммуникативные навыки учащихся, особенности познавательной сферы подростка, самооценка, нравственная направленность личности школьника, его здоровье и работоспособность, а также семья учащегося. Полученные данные я использую при работе непосредственно  с учащимися и   их родителями, а также учителями – предметникам. 
Как видно, воспитательный процесс в классе осуществляется с помощью разнообразных форм и методов, что привело к достаточно высокому, на мой взгляд, уровню развития классного коллектива.
САМОАНАЛИЗ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КЛАССНОГО РУКОВОДИТЕЛЯ
(ЗАКЛЮЧЕНИЕ)
1) За последние три года вырос уровень воспитанности учащихся класса.

 2) С каждым годом растёт процент участия класса в общешкольных  мероприятиях.  Кроме того, ребята в классе стали принимать участие и в городских мероприятиях и конкурсах: форум «От Сергия до наших дней», конкурс самостоятельных творческих работ им. П.А.Флоренского. Учащиеся моего класса активно участвуют в международных конкурсах: «Русский медвежонок», «Кенгуру», «Золотое Руно», «Человек и природа», «Леонардо», «Кит», «Бульдог».
 3) Работа по повышению учебной мотивации учащихся, принесла долгожданные плоды: качество знаний в течение последних трёх лет было стабильное и составляло 50%, а в этом году выросло до 55,2%.
 4) Наблюдается положительная динамика удовлетворённости учащихся школьной жизнью, эмоционального отношения к школе родителей учащихся.
  6) У подростков преобладает положительная самооценка,  они уверены в своих силах и возможностях,  чувствуют себя в классном коллективе защищёно и комфортно. 

   7)Практически все учащиеся избирают нравственные формы самореализации и самоутверждения.
        Если оценивать эффективность созданной мною воспитательной системы, то можно констатировать следующее: применяемая концепция воспитания учащимся не навредила. Дети растут физически здоровыми, психически уравновешенными. Значительно расширился кругозор и уровень знаний по изучаемым предметам. Все они получили  определённый уровень знаний в области культуры и этики. Каждый ученик имеет реальную цель в жизни и вполне приемлемый мотив достижения к цели, получил некоторые навыки общения и  поведения на основе норм  этикета. Стали проявляться способности верно оценивать жизненные ситуации. Познавательные интересы от стадии любопытства и любознательности переходят в  стадию теоретического интереса.

        В классе не замечено ни одного случая проявления жестокости, отклонений
 от норм правового поведения, пристрастия к спиртным напиткам, наркотикам. Отношения доброжелательные, развита взаимопомощь. Это обаятельные патриоты своего края, целеустремлённые, предприимчивые,    озорные, честные ребята, которых ещё  предстоит выпускать с путёвкой в жизнь стойкими, гуманными, культурными людьми, вооружёнными знаниями и навыками, необходимыми в жизни.   
[image: image4.jpg]



[image: image5.jpg]N | | “ Hmih “l” R




[image: image6.png]



PAGE  
7

